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Question 1 : Formulaire d’absence 

Sur People Assist, un formulaire en ligne de demande d’absence pour motif « absence exceptionnelle » est à disposition 

des salariés. Ce formulaire est utilisé pour déclarer une absence pour un RDV médical, par exemple. Ce temps d’absence 

doit ensuite être récupéré dans la semaine qui suit. SNECA-CGC. 

Les élus SNECA demandent si un décompte individualisé par salarié sera réalisé pour ce type d’absence et si des rappels 

seront faits en cas de demandes répétées ? 

 

Réponse de la Direction : 

Ce formulaire a pour objectif de permettre de la souplesse dans la bonne gestion de l’unité de travail et de disposer des 

bonnes informations en cas de survenance d’un accident de trajet/de travail. Il n’est pas prévu d’autres suivis ; il 

appartient au manager d’accompagner des demandes qui auraient un caractère répété, et non plus exceptionnel. 

 

 

 

Question 1 : Classification poste agence 

Les salariés s’étonnent du faible niveau de classification des postes de Responsable d’agence et de Directeur de Groupe 

d’agence actuellement disponibles au CATP. En effet, les postes vacants ont une classification de 10 pour les agences et 

12 pour les groupes d’agence. Les élus du SNECA demandent la justification de la baisse de la pesée de ces emplois 

 

Réponse de la Direction : 

Il n’y a pas eu de modification de la pesée de ces emplois depuis 2018. A contrario, il y a eu des ajustements pour les 

responsables d’agences pour des agences avec des effectifs supérieurs à 6 ETP et un nombre de clients supérieur à 6000. 

 
 


